
Modalidad  Clases en vivo (Zoom) con disponibilidad de grabaciones y actividades (Moodle).

Objetivos Comprender la naturaleza, capacidades y límites de los modelos de lenguaje para trabajo
colaborativo.
Diseñar prompts eficaces para obtener respuestas útiles de ChatGPT orientadas a procesos
colaborativos.
Diseñar asistentes que respondan a necesidades específicas del equipo.
Comprender cómo un copiloto difiere de un asistente sencillo y cómo diseñarlo.
Abordar riesgos de la IA en contextos colaborativos y estrategias de uso responsable.

Programa Módulo 1 – ¿Qué es IA generativa y ChatGPT?: Definición de IA generativa: sistemas que generan texto,
ideas y respuestas en lenguaje natural; Modelos de lenguaje grandes (LLM): cómo funcionan (capacidad de
predicción de texto, contexto, memoria mínima); Aplicaciones colaborativas: resumen de textos, asistencia
a reuniones, coordinación de equipos; Ejemplo de prompt: “Actúa como asistente de reuniones y dime 3
usos concretos que tendría en un equipo de trabajo”; Actividad práctica: los participantes describen una
situación real de su trabajo y formulan un prompt inicial para ChatGPT aplicable a esa situación.

Módulo 2 – Ingeniería de prompts para equipos: Prompt básico vs. avanzado: claridad, contexto, roles y
restricciones; Instrucciones de sistema: orientar a ChatGPT con un rol bien definido; Ejemplos: asistente
ejecutivo, copiloto de proyecto, analista de datos; Ejercicios: tomar un prompt básico y convertirlo en uno
avanzado con rol definido; Diseñar prompts orientados a tareas grupales, por ejemplo: “Resume esta
reunión en bullets accionables con responsables y plazos”; Trabajo en grupo: comparar versiones de
prompts y discutir resultados generados por ChatGPT.

Módulo 3 – Desarrollo de asistentes especializados: Identificar el objetivo del asistente; Definir inputs
esperados; Establecer outputs esperados; Ejemplo de asistente: asistente de agenda que recopila temas,
propone orden del día y genera un acta borrador; Actividad práctica: en equipos, diseñar asistentes
distintos según rol o proceso; Probar los prompts con ChatGPT y ajustarlos en tiempo real.

Módulo 4 – Copilotos para colaboración: Asistente: responde a una tarea puntual; Copiloto: acompaña
tareas iterativas, ofrece sugerencias y organiza procesos, planificaciones y decisiones; Ejemplo de copiloto:
copiloto de proyecto que genera plan de trabajo, checklist y propone asignación de tareas y tiempos;
Actividad práctica: dados objetivos de un proyecto, diseñar y probar con ChatGPT un copiloto capaz de
guiar la planificación.

Módulo 5 – Ética, gobernanza y uso responsable: Privacidad y datos sensibles: qué no pedir a ChatGPT;
Sesgos y verificación de respuestas: evaluación crítica de resultados; Normativas y protocolos de uso:
cómo implementar políticas internas seguras; Guía rápida de buenas prácticas: siempre verificar datos
importantes; No usar para decisiones críticas sin revisión humana.

Inversión General: $ 13.920
Socios de CCEAU: $ 6.960
Socios de menos de 3 años de egresado, estudiante, o integrante de Comisiones: $ 3.480
(Integrantes de Comisiones deben contar con el 50% de asistencia a las reuniones de la Comisión en el período anterior, cierre 30/09 – Memoria anual)

Certificado Certificado de asistencia del participante.

Fechas: 21, 23, 28, 30 de abril y 5 y 7 de mayo Horario: 18:00 a 20:00

cursos@cceauy.com ccea.com.uy 2903 10 00
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